天津轻工职业技术学院学生数据管理与智能分析系统项目
项目需求书
总预（概）算： 74.5万元       
采购标的汇总表
	序号
	标的名称
	计量
单位
	数量
	预（概）算

	1
	学生数据管理与智能分析系统
	套
	1
	74.5万元


商务要求
	序号
	需求条款
	具体要求

	2
	服务要求
	1. 提供所投产品3年质量保证服务，所投产品版本5年内免费升级。
2. 投标人须提供本项目详细的服务方案。
项目实施和维护期间，供应商项目研发人员应相对固定，并有专人负责，如人员确需变动，需提出书面申请并经采购人确认。
3.供应商应提供相应的免费培训计划。结合本项目实施，为采购人制定详细的应用培训计划，根据采购人需要组织不少于三次现场应用培训活动，达到采购人能够理解并掌握系统的基础使用操作的效果。
4.系统正式上线前，需提供试运行测试报告。

5.运维期间，每年根据学院开展业务、活动要求，提供不少于120天的驻场服务。不驻场服务期间，保障4小时派技术人员内到现场解决问题。

	3
	交货期
	签订合同之日起30天内（特殊情况以合同为准）完成货物交付安装。

	4
	验收标准
	招标人有权根据需要设置出厂检验、到货检验、安装调试检验、配套服务检验等多重验收环节。验收结束后，应当出具验收书，列明各项标准的验收情况及项目总体评价，由验收双方共同签署。

	5
	付款方式
	签订合同并收到票据后15个工作日内支付合同总额的30%，货物交付、现场安装、调试完毕，所有设备使用无质量问题，验收合格并收到票据后15个工作日内支付合同总额的70%。
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